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Siicasné komunikacné procesy vo vede a ich informacné zabezpecenie sa transformuju do elektronického
prostredia vel'kou rychlostou. Vznikaju nové modely a nové vizie vedeckej komunikéacie nazyvané réznymi
terminmi, napriklad digitalna veda, e-veda, veda 2.0. Informacna veda sleduje tieto zmeny uz dlhsi cas a
prispieva k rozvoju modelov a praxe digitalnej vedy v oblastiach novych informacénych sluZieb a filozofie
otvoreného pristupu a otvorenej vedy (open access, open science). Déraz sa kladie na vel'’ké mnoZstva
zhromazZdenych vedeckych empirickych dat, nové metody a postupy pri ich ziskavani a spracuvani a nové
moznosti ich zverejrnovania, ale aj komunikacie a kolaboracie. Spolocnou myslienkou v ramci tychto kon-
cepcii je zabezpecenie rozsirovania vedeckych vysledkov pre spoloc¢nost, zabezpecovanie okamzitého pri-
stupu k novym poznatkom, a najméd podpora inovacie a kreativity. Aktualnymi otazkami je nielen
zlepsSovanie tzv. otvorenej kolaboracie a pristupu k otvorenym vel’kym datam (datovo orientované vedy),
ale aj hl'adanie novych nastrojov na posudzovanie vedeckych vystupov ako vedecka metrika a systémy
vedeckého renomé.

Cielom tohto prispevku je formulovat vybrané koncepéné vychodiska digitdlnej vedy a moZnosti jej informaéného za-
bezpecenia na Urovni vyskumu informacnej vedy. Stru¢ne sa naznacuju terminologické vychodiska, zlozky a modely
digitalnej vedy a vybrané poznatky informacnej vedy v oblasti informacného spravania vedcov, informacnych interak-
cii a digitalnych socidlnych a humanitnych vied. Uvadzame aj priklady z bibliometrickych a citacnych analyz. V kon-
texte tychto trendov interpretujeme vysledky viastného vyskumu doktorandov a v zavere naznacujeme konceptualnu
schému digitalnej vedy.

Terminologické vychodiska a kontexty

Digitalna veda sa vymedzuje ako premena podstaty vedeckych informacnych interakcii a inovacia postupov pod vply-
vom vyvoja informacnych a komunikaénych technoldgii, najma v suvislosti s otvorenostou pristupu k datam a publi-
kaciam a komunikaciou a kolaboraciou v elektronickom prostredi. Niektori autori vyuzivaju aj termin otvorend veda,
ktory suvisi s priblizovanim vedeckych vystupov ob¢anom v spolocnosti, s prepojenim vedeckych inovacii a priemyslu
s inovaciami v prienikoch disciplin. Predstavy o novych modeloch vedeckej komunikacie maju v informacnej vede svoju
histériu, napriklad termin ,velka veda"“ pouzil uz D. Price v roku 1963, ked' urcil zmeny vo vedeckej praci smerom
k velkym kolaborativnym projektom v informacne intenzivhom prostredi (Brown 2010). Veda je vSak v zasade social-
nym prostredim s mnozstvom komunikacii a informacnych interakcii (Studium, diskusie, citovanie, experimentovanie,
formalna a neformalna komunikacia, publikovanie ap.).

Digitalna veda obsahuje informacnu infrastruktdru, ale aj novu kultlru otvorenosti a kolaboracie s viziou novych typov
vedeckého vyskumu a tvorivych inovacii. Tyka sa tak prirodnych a technickych vied, ako aj humanitnych a socialnych
vied s dérazom na metddy experimentov a simulacii v digitadlnom prostredi. Vytvaraju sa aj novsie digitalne priestory,
ako napr. kolaboratoéria (Lassi, Sonnenwald 2013) pre vedeckU interdisciplinarnu spolupracu. Umoznuju ekologické vy-
uZivanie raz spracovanych dat a publikacii ulozenych v digitalnych repozitaroch.

Na koncepcnej Urovni sa digitalna veda spaja s viziou informacnej vedy smerujlcej k znalostnému obratu a novym sluz-
bam s pridanou hodnotou. Prejavuje sa v takych informacnych interakcidch, ktoré stvisia s manazmentom velkych di-
gitalnych dat. Prikladom su nielen existujluce digitalne kniznice ako NSDL (Narodna vedecka digitalna kniznica),
Alexandria Digital Library, California Digital Library, Perseus ¢i Europeana (Borgman 2007), ale aj procesy spracovania
velkych suborov sociadlnych dat, mnozstvo simulacii a experimentov. Novsie modely digitalnej vedy naznacuju hlada-
nie novych metdéd - napriklad ,sledovanie pohybu oci* v kognitivhych vyskumoch, vytvaranie Specidlnych typov vi-
zualizacii z mnozstva réznych dat (geografické, sociadlne - demografické, meteorologické, astronomické a i.).

Niektori autori pouzivaju aj termin veda 2.0 (Steinerova 2009, Shneiderman 2008, Burgelman et al. 2010) s cielom
naznacit vyuzitie nastrojov web 2.0, najméa kolaboracie a participacie, pri informacnych interakciach s elektronickym
informacnym prostredim. Digitalna veda je vSak vSeobecnejsi a viac vyuzivany pojem, ktory sa objavuje aj v niekto-
rych viziach eurdpskych vyskumnych programov (Digital Science 2013). Na eurdpskej Grovni sa tymto problémom za-
oberd systém CRIS (Current Research Information Systems) s formatom CERIF (Common European Research
Information Format) na vytvaranie repozitarov vo vyskume.

Kontexty digitdlnej vedy vSak nesuvisia len s vplyvom informacnych a komunikac¢nych technoldgii. Ukazuje sa, ze vel-
kymi vyzvami su skor organizacné, pravne, ekonomické a socialne kontexty pri komunikacii poznatkov v jednotlivych
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disciplinach. Najvyraznej$imi zmenami v retazci komunikacie st snahy o rychlost publikovania v uritych disciplinach
- napriklad vo fyzike sa najviac vyuzivaju preprinty a eprinty, v chémii a molekularnej bioldgii ¢lanky z Casopisov
a v informatike dominuju konferencné publikacie. Do hry vsak vstupuju aj nové zdroje a hraci — agregatori/integra-
tori, webové stranky vydavatelov (napr. Cambridge University Press), preprintové sluzby a producenti elektronickych
zdrojov (napr. Elsevier s Chemistry Preprint Services). Digitalny repozitar arXiv.org sa deli na Casti - pre astrofyziku
- astro-ph, pre matematiku & informatiku (arXiv.org 2014). Digitadlnu vedu mézeme vymedzit v troch vrstvéch: so-
cialno-komunikacnej, obsahovej a technologickej, ktoré spolu tvoria zlozité socio-technologické systémy.

Piliere a zlozky digitalnej vedy v kontexte spracovania informacii

Zmeny tradi¢ného vyskumu pod vplyvom elektronického prostredia znamenaju aj zmenu tradi¢nej kultlry prace s in-
formaciami. Pritom nejde len o budovanie infrastruktiry a zodpovedajucich sluzieb s pridanou hodnotou vratane in-
Stitucionalnych digitélnych repozitédrov. Délezitym pilierom je prave manazment digitédlnych dat réznych druhov vo
velkom rozsahu a na zaklade toho vyvoj novych modelov, metdd a nastrojov na spracovanie informacii. Vo vacsine pri-
padov su tieto nové metddy poznacené kolaboraciou réznych disciplin a réznymi interakciami medzi spolo¢nostou a ve-
deckou komunitou. UZ davnejsie sa tieZ zddrazfiuje, Ze novi informaéni profesionali maju byt st&astou takychto timov
pri ich podpore vo vzdjomnej komunikacii a kolaboréacii. Prvym viziondrom bol préave Vannevar Bush, ktory predstavil
~Memex" ako hladanie novych metdéd komunikovania, spracovania, prepajania a rozsirovania vedeckych informacii uz
v roku 1945.

Z hladiska repozitarov sa v sucasnosti zdéraznuje najma otvoreny pristup k publikaciam v elektronickom prostredi, ale
aj modely otvoreného vyskumu obsahujlce napriklad softvérové nastroje a akademické portdly ¢i kolaboratéria. Otvo-
reny pristup znamena moznost volného pristupu k vyuzivaniu digitdlnych zdrojov, najméa k recenzovanym ¢&ldnkom
elektronickych vedeckych Casopisov pre vyskum a vzdeldvanie. VSeobecne ide o minimalne obmedzenia pri pristupe
k datam, zdrojom a publikaciam. Celé hnutie open access sa vynorilo v polovici 90. rokov 20. stor. a zaklada sa na Bu-
dapestianskej iniciative otvoreného pristupu (BOAIS), ktord podporuje slobodu vedeckej komunikacie a nové modely
fungovania vedeckych institlcii a publikovania, napriklad aj v rd@mci programu Scholarly Publishing and Resource Coa-
lition (SPARC) ako sUcasti Asociacie americkych vedeckych kniznic.

Na urovni socialnych aktérov sa v ramci digitalnej vedy rozlisuju taki aktéri ako vyskumnici a vyskumné organizacie,
ale aj vedecké spoloc¢nosti a sponzori, riadiace organy, grantové agentury, obcianske a vzdelavacie institucie, priemy-
sel a firmy podporujice vyskum a vedu. Vyznamni teoretici vedy, ako je Bruno Latour alebo H. Etzkowitz, zd6éraznili
vyznam pozorovania vedy v akcii a modely vztahov v tridde - trojitej zavitnici: akademicka sféra, priemysel, Statna
sprava (Sucha 2011). Robert Merton, znamy sociolég vedy, vysvetlil moznost koexistencie konkurencie a kooperacie
vo vedeckej komunikacii a je zakladatelom tedrii sieti vztahov medzi vedcami a citdcii aZ po normy praxe a stratégie
vedeckého vyskumu (Borgman 2007).

Na drovni vyskumnych procesov sa zd6raznuje premena tychto vyskumnych a informacnych procesov, prepajanie
vedy s globdlnymi informacnymi systémami, prepajanie vedy a spoloc¢nosti (oblanov) a prepdjanie vedy a inovacii
v novych partnerstvach firiem a institlcii (Digital Science 2013).

Pri transdisciplinarnych prepojeniach vied, v rdmci ktorych ma svoju ulohu aj informacna veda, je vSak potrebné vy-
chéadzat zo $pecifik a odlidnosti jednotlivych vied. Tieto odlidnosti sa tykaju dokumentov a informaénych artefaktov, ale
aj organizacie informacii a informacnych postupov. Vyrazné odliSnosti slvisia aj s motivaciou socialnych, prirodnych
a technickych vedcov pri budovani obsahu a pri zdielani informacii vo virtudlnych priestoroch. Rozdiely vychadzaju
prave z metodologickej odliSnosti technickych a prirodnych a socidlnych a humanitnych vied. To sa potom prejavuje
aj v budovani samotnej infrastruktiry a v hodnoteni vysledkov/vystupov tychto vied. Tieto odliSnosti mapuje aj
bibliometria a webometria a dokonca ich dobre vidiet aj v pouZivanej terminoldgii. Prvé Gspedne fungujlce tezaury sa
realizovali prave v tych disciplinach, v ktorych sa terminolégia tak rychlo nemenila (napr. tezaurus MeSH ¢i INSPEC).
Preto aj prvé inteligentné a expertné systémy modelovali poznatky z oblasti mediciny ¢i geoldgie.

Informacna veda ma dlhu tradiciu v organizacii poznania a deleni Struktlr poznania v jednotlivych disciplinach (Fry
2013). Ako priklad mézeme spomenut delenie disciplin podla Struktir poznania na Cisté a aplikované a ,tvrdé"
a ,makké", ktoré tvoria dve osi delenia vied podla Bechera (Fry 2013). K Cistym a ,tvrdym" disciplinam sa priraduje
fyzika a chémia, k ¢istym a ,makkym" sociolégia a ekondmia, medzi tvrdé a aplikované patria napriklad biomedicinske
vedy a strojarstvo a medzi mékké a aplikované vzdeldvanie a obchod. Iny sp6sob delenia disciplin podla stupnov vza-
jomnej zavislosti a neurcitosti problémov rozliSuje konceptudlne integrované byrokracie (napr. fyzika), roz¢lenené by-
rokracie (napr. ekonémia) a profesionalne standardizované discipliny (napr. biomedicinske vedy) (Fry 2013 podla
Whitleyho).

Réznorodost manazmentu zaznamov a dat moze spdsobovat problémy s identifikaciou dat (kedy a ako vznikaju data?).
Inak sa meria kvalita vody v environmentalnych vedach, inak sa meraju Statistické a demografické Udaje o spravani
Cloveka. Tu sa niekedy rozliSuju tzv. ,vysoké" discipliny (napriklad molekularna bioldgia), v ktorych sa pouzivaju osved-
¢ené tradi¢né a Standardné nastroje na spracovanie a manazment dat a ,nizsie" discipliny ako socioldgia, informatika
Ci literdrna veda, v ktorych autori spolu s vyskumom vyvijaju aj nové metédy a nové ndstroje (Borgman 2007). Pri-
tom odlisnosti v odboroch vznikaju uz na zaciatku vyskumu pri formulovani problémov. Napriklad problémy mozno
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delit na zle $truktirované (najma v humanitnych a socidlnych vedach) a vysoko formalne $truktirované (v prirodnych
a technickych vedach). Vo vyskumoch informacnej vedy sa vSak dokazuje prave integrac¢na Uloha informacii a infor-
macnych profesionalov.

Situdcia sa méze skomplikovat, ked sa tie isté data vyuil'vajlll na iné Ucely a pre ini komunitu ¢i disciplinu. To je pri

tom jednym zo zakladnych principov ekologického vyu2|van|a digitalnych dat. Napriklad hodnotenie kvality vody moze
byt inak |nterpretovane v odbornom environmentalnom cCasopise ako v interpretacii vladnych organov. Statistické de-
mografické idaje mozno vyuzit na mnohondasobné interpretécie podla typu otdzky a uhla pohladu. Odlisnosti v datach
sa mozu tykat aspektov ich marketingovej hodnoty alebo citlivosti (napriklad data veduce k patentom alebo seizmo-
logické data). V oblasti mediciny, farmacie alebo v elektronickom zdravotnictve vznikd mnozstvo etickych dilem pri spra-
covani citlivych dat o ludoch.

V procesoch vedeckej komunikacie tiez mozno vidiet zmeny vo vzniku novych zanrov a zdrojov, najma laboratorne we-
bové stranky, vedecké blogy, vydavatelské webové sidla, servery elektronickych preprintov, diskusné féra ¢i open
access sidla/portaly alebo kolaboratéria. Vo vsetkych pripadoch ide o novu interaktivnu funkénost digitalnych kniznic
ako infrastruktliry pre digitalnu vedu, tzv. interaktivne ,obyvané" informacné priestory. To ma velky vplyv na zvyso-
vanie dostupnosti vedeckych dokumentov, ale aj na citovanie a nové indikatory naznacujice nové moznosti biblio-
metrie transformovanej do webometrie (Thelwall 2009). Komunikacné principy vedeckej komunikacie sa ¢asto opieraju
o preberanie stuborov (¢lankov) a online publikovanie ¢lankov v repozitdroch a inych digitdlnych priestoroch.

Modelovanie vedeckej komunikacie a digitalna veda

Pévodny model vedeckej komunikacie priniesli autori Garvey a Griffith v 70. rokoch 20. stor. na zdklade vyskumov in-
formacného spravania a vedeckej komunikacie psycholdgov (obr. 1) (Hurd 2000). Piliermi modelu vedeckej komuni-
kacie su spravy a projekty, konferencie (zborniky) a vedecké ¢asopisy s dérazom na procesy kolaboracie (sietovanie,
recenzovanie).
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Obr. 1 Zjednoduseny model vedeckej komunikacie podla Garvey - Griffitha (Hurd 2000)

VSeobecny model zmien vo vedeckej komunikacii neskér sformulovala napr. Hurdova (Hurd 2000). Tento model sa
Casto cituje ako zaklad pre uvazovanie o digitalnej vede a je naznaceny na obr. 2.
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Obr. 2 Model vedeckej komunikacie (Hurd 2000)

V novsich modeloch, ako napr. v modeli Hurdovej, vidiet aj Ulohu digitalnych kniznic a oddelenie mnozstva dat od ich
vyuZitia v produkcii vedeckych poznatkov. ZloZitost tychto modelov je spdsobend prepajanim poznatkov o informadé-
nom spravani vedcov a vedeckej komunikacii s informacnymi systémami. Tak vznikaju zlozité sociotechnické systémy
ako sudast digitalnej vedy a sUvisia aj so socidlnou informatikou zameranou na vplyv technoldgii na sociadlne komuni-
kacné procesy. Prepojené data, tzv. LinkedData, znamenaju dalsi rozvoj webu smerom k prepojeniam a kontextu. Po-
vodna koncepcia vznikla vo vedeckej komunite (Hall 2014). Linked Open Data je nova paradigma podporujlica
publikovanie, zdielanie dat a znalosti vo webe, pricom sa vytvara struktira dat z prepojeni zdrojov a tym sa zabezpe-
Cuje aj integracia dat pre znalostné systémy.

Mnohi autori z oblasti informacnej vedy priniesli koncepcie budovania novsej informacnej infrastruktiry a kolaborato-
rii pre vedeckd komunikaciu (napr. Atkins et al. 2003, Sonnenwald 2013, Brown 2010, Lynch 2008, Lassi and Son-
nenwald 2012). V zlozitom systéme sa prepajaju aspekty merania a hodnotenia vysledkov (bibliometria, citacné
indexy), komunikacie v disciplinach, informacného spravania vedcov, vyuzivania elektronickych ¢asopisov, online
publikovania aj modelovania a navrhovania digitalnych kniznic.

Digitalne repozitare a registre dat ako sociotechnické systémy na univerzitach a v disciplinach s ¢oraz aktualnej-
Sie. ESte v roku 1991 zalozil Paul Ginsparg online repozitar preprintov pre fyzikov, arXiv.org. Tradiciu maju aj
CogPrints (psycholdgia a kognitivhe vedy), RePec (ekonomické vedy) ¢i PubMedCentral (v medicine). S produkciou
mnozstva dat v réznych disciplinach sa zadali vytvarat nielen repozitare prac, ale aj repozitare zhromazdenych dat,
ktoré sa vo vyskume analyzuju. Tradiciu ma chemicka informatika (repozitdr Chemical Abstracts Service, CAS). Tieto
digitdlne repozitare sustreduju velké mnozstvad empirickych dat z vyskumov. Niektori autori hovoria o novej revo-
IGcii/paradigme vo vede (datovo intenzivna 4. paradigma vedy) prave pri navrhovani takychto repozitarov
a nastrojov a metdd na pracu s nimi. V tychto Cinnostiach zohravaju délezitd Ulohu novi informacni profesionali
a nové metddy analyzy textu (text miningu). Prikladom méZu byt data a datové banky z oblasti genetiky, pricom este
pred ukoncenim projektov a publikovanim si vyskumnici riesia otazky intelektualneho vlastnictva analyzovanych dat.
Prikladmi institucionalnych repozitarov su napr. e-Scholar (Purdue University, escholar.lib.purdue,edu), Digital Re-
sources Commons (OhioLINK, drc.ohiolink.edu) ¢i MIT OpenCourseWare (web.mit.edu/ocw). Z eurépskych projek-
tov sa ako priklad uvadza HumanBrainProject (https://www.humanbrainproject.eu/) alebo projekt Graphene
(http://graphene-flagship.eu/). Priklady prepojenych dat a digitédlnych portdlov sa objavuju aj v astronémii, na-
priklad systém Seamless Astronomy na Harvarde (obr. 3).

Priklady najdeme aj v geoldgii ((http://geoknow.eu/Welcome.html), ale aj v oblasti vzdelavania sa systémy e-learningu
integruju do webu Linked Open Educational Data (Hall 2014). Pre univerzity sa odporuca budovanie stratégii manaz-
mentu velkych dat z vyskumov v repozitaroch aj v suvislosti s principmi informacnej ekoldgie a ekosystémov (Erway
2013, Lynch 2008, Research Data Management 2013, Steinerova et al. 2012).
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Obr. 3 Priklad digitdlneho vedeckého systému v astrondmii (Seamless astronomy)
https://www.cfa.harvard.edu/~agoodman/seamless/

Informaéné spravanie vedcov a vedeckd komunikacia

Zasadnejsie sa meni aj informacné spravanie vedcov pri vyuzivani informacii (online Citanie ¢lankov) a pri online pub-
likovani. Tu sa tiez formuluju nové modely akademického publikovania (Whitworth, Friedman 2009). Mnoho vyskumov
informacného spravania sa zacalo prave v oblasti prirodnych a technickych vied, najma v suvislosti s expléziou vedeckej
literatury po 2. svetovej vojne. Neskor, od 80. rokov 20. stor., sa objavili aj vyskumy informacného spravania vedcov
v socialnych a humanitnych vedach. Palmerova skimala polnohospodarskych vedcov a identifikovala niekolko Stylov
informacného spravania na zaklade psychometrickych vyskumov a rozhovorov (Case 2002). V inych vyskumoch sa uka-
zalo, ze geoldgovia a astronémovia najcastejSie vyuzivaju profesionalne kontakty ako zdroje informacii (Case 2002).
Rozdiel medzi prirodnymi vedami a technickymi vedami dokazali dalsie vyskumy. Napriklad prirodni vedci viac pisu
(¢lanky) a technicki vedci viac ¢itaju, ale menej publikuju. Zakladom aj v digitdlnom prostredi ostava recenzovany ve-
decky Casopis. Rozsiahlejsie prieskumy Tenopirovej (Brown 2010, Fry 2013) napriklad dokazali, Ze v prirodnych vedach
prevazuju preferencie vo vyuzivani elektronickych Casopisov, ale astrondmovia vo vysSej miere vyhladavaju v elek-
tronickych databazach.

Zaujimavé poznatky z vyskumov informacného spravania vedcov su obsiahnuté v mnohych modeloch informacného
spravania. Napriklad model Davida Ellisa vychadza z vyskumov vedcov z prirodnych aj socialnych vied. V mnohych dal-
Sich vyskumoch informac¢ného spravania vedcov sa zdoraznuju profesionalne kontakty a vedecky Casopis ako zaklad
vo vyuzivani informacnych zdrojov (Case 2002). Sociometrické vyskumy naznacili vyznam neformalnej komunikacie
v pracovnom prostredi vedcov a Ulohu veducich vyskumnikov ako selektorov zdrojov, smerov a stratégii vyskumu. Na-
priklad Erdelezova a Means (2005) skimali kolaboraciu medzi prirodnymi vedcami na University of Missouri-Columbia
a potvrdili vyznam personalnej komunikacie, neformalnych interakcii a sietovania vo vyskume. Intelektudlne a so-
cialne vazby v informacnom spravani pretrvavaju aj v digitalnej vede.

Osobitné vzorce sa objavili v oblasti socialnych a humanitnych vied s mnohonasobnymi analyzami a interpretaciami dat
ziskanych napriklad z rozhovorov, s neustadlymi prechodmi medzi centrdlnymi a okrajovymi tematickymi ¢astami. Na-
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priklad Foster (2005) na zaklade vyskumov vedcov z humanitnych vied vypracoval nelinedrny model informacného
spravania s dérazom na dynamiku Stadii (otvorenie, orientacia, konsolidacia) a holisticky princip prace s informaciami.
Niektori autori tiez dokazuju, ze v humanitnych vedach, napriklad v historii, dominuji najma kognitivne procesy vy-
vodzovania zaverov a viacnasobnej interpretéacie, v interdisciplindrnych oblastiach sa ¢asto prejavuje ,preklad" pojmov
medzi disciplinami (Brown 2010).

Informacné spravanie vedcov v elektronickom prostredi najviac ovplyviuju moznosti vyuzivat otvoreny pristup k elek-
tronickym casopisom a ¢lankom. K novsim procesom sa priraduje online publikovanie a zdielanie dat a spolupraca
v kolaboratériach. Vyskumy tu tiez dokazuju zaujimavé vzorce, suvislosti aj prepojenia a odliSnosti medzi odbormi. Za-
tial' o vo fyzike sa filozofia eprintov (preprintov) vyrazne osveddcila a dominuje vyuzivanie kvalitnych ¢lankov spri-
stupnenych este pred recenzovanim a publikovanim, v chémii fungovala sluzba preprintov len obmedzene
(Elseviers "Chemistry Preprint Server) (Brown 2010). DIha tradicia mediciny podporujuca online spristupriovanie
publikacii prostrednictvom open access zabezpecuje najvyssie pocty citacii v experimentalnej medicine. Tiez je zauji-
mavé, Ze online konferenéné prispevky z informatiky ziskavaji aZ o priblizne 300 percent vy$$iu citovanost ako iné
publikacie (citacna analyza Lawrenca) (Brown 2010).

Vyuzivanie novsich analytickych nastrojov na odkryvanie vzorcov spravania vedcov, prepojeni, citacii, ale aj poctov pre-
vzatych ¢lankov a ,citani™ vedie k novym vyzvam pre digitalnu vedu pri hladani novych modelov vedeckej komunika-
cie aj hodnotenia jej produkcie. Komunikacia cez prepojenia webovych dat vytvara nové moznosti aplikacii webometrie.
Trendom sU analyzy citacii v Google Scholar a Scopus (Elsevier), ale aj Specializované citacné databazy ako CiteSeer
pre informatiku a vizualizacia domén poznania z tychto analyz (Thelwall 2009). Objavuje sa napriklad kolaborativne
tagovanie ¢&i zdielanie réznych druhov dat a tzv. ,retazové interakcie“: Citanie, citovanie, komentovanie, hodnotenie,
prieskum, extrakcia, verifikacia ap. Zaujimavym prikladom je napr. systém kolaborativneho tagovania Connotea.

Z podrobnejsich bibliometrickych analyz vyplynuli aj obmedzenia dvoch najcastejsSie pouzivanych faktorov hodnotenia
vyznamu vedeckych Casopisov - IF - impakt faktora, faktora vplyvu Casopisu (alebo JIS - Journal Impact Factor) a II
(immediacy index, indexu rychlosti citacii). Tieto indexy vznikli v Institute vedeckych informacii (the Institute of Scien-
tific Information), zalozenom E. Garfieldom v 60. rokoch 20. stor., v sicasnosti Thomson Reuters. IF identifikuje frek-
venciu citovania priemerného ¢lanku z urcitého ¢asopisu v danom roku, II meria, ako Casto je priemerny ¢lanok citovany
v tom roku, ked' bol publikovany. Obmedzenia tychto faktorov sa tykaju prave odliSnych citaénych postupov a prace
s informéaciami v odliSnych odboroch (Brown 2010). Faktory vplyvu a iné indikatory (impakt faktory, h-index a iné)
preto treba povazovat len za jednu zo stcasti komplexného posudzovania kvality vedeckej ¢innosti v jednotlivych od-
boroch (Thelwall 2009).

Pri informaénom spravani vedcov je tiez zaujimavé zistovanie vplyvu obsahu &lanku na citovanie. Tu sa zistilo, Ze naj-
viac citovanymi ¢lankami boli prave metodologické ¢lanky v odboroch ako biolégia, chémia ¢i astronémia. V niektorych
odboroch vsak vacsiu ulohu ako pristup k vedeckej literatire zohravaju obmedzenia v pristrojovom ¢i materialovom
vybaveni. Aj ked' niektoré vyskumy dokazuju vyznam online publikovania pre zvySovanie viditelnosti vyskumu a poctu
citacii, mnohi zdérazriuju délezitost kontroly kvality ¢asopisov prostrednictvom recenzovania v elektronickom prostredi.

Specidlnym procesom digitélnej vedy je prave zdielanie informacii, dat a vysledkov vyskumov, pricom sa prelina ne-
formalna aj formalna komunikacie, napriklad vymena nastrojov, diskusie napadov, laboratérne zadznamy, nazory kole-
gov a expertov. Tieto komunikacie a interakcie sa vyznacuju volnej$ou Struktlrou v otvorenom sietovom priestore,
v ktorom mdzu vznikat nové projekty, kontakty, neformalne posudzovanie vysledkov. V otvorenosti a kolaboracii vzni-
kaju aj nové metddy analyz, dolovania poznatkov a vizualizacie, zdielania nastrojov a zdrojov, publikovania a vedec-
kej metriky. Otvorenost vedie aj k lepS$im moznostiam riesit zlozité globalne transdisciplindrne problémy ako klimatické
zmeny, finanéné krizy, energeticka bezpeénost a iné.

Informacné interakcie a digitalne socidlne a humanitné vedy

Informacné interakcie v informacnej vede znamenaju informacné aktivity pri spracovani a vyuzivani informacnych
zdrojov a produkcii novych poznatkov. Informacna veda hlada nové modely informacnych interakcii na podporu digi-
talnej vedy. Vyznamné centra digitalnej vedy sa historicky sformovali v USA a UK. V oblasti digitalnych socidlnych vied
je to najma centrum v Oxforde - Oxford e-Social Science Project v ramci Oxford e-Research Centre (2014).

V informacnej vede a praxi sa ¢oraz viac pozornosti venuje prave modelovaniu informacnych interakcii v oblasti digi-
talnych socialnych a humanitnych vied a kultary. Interpretacny a individualisticky pristup v praci s datami naznacuje
preferencie prezerania, analyz, retazenia a autorského filtrovania. Casto su digitadlne objekty priamo prepojené s ana-
lyzami a mozu viest k novym pribehom, vzorcom alebo modelom (napriklad digitélna kniznica Perseus z oblasti ar-
cheolégie). Socidlne vedy sa zameriavaju na skimanie spravania cloveka, data sa ziskavaju kvantitativnymi aj
kvalitativnymi metddami (experimenty, rozhovory, prieskumy, pozorovania). Analyzy si poznacené zlozitostou kon-
textov a snahou premenit implicitné informacie na explicitné poznatky. Preto si potrebné $pecidlne nastroje na orga-
nizaciu informacii, opis informacnych objektov, zdielanie informacii. V digitalnych socidlnych a humanitnych vedach
mozno data rozdelit na dva druhy - (1) vlastné data ziskané origindlnymi nastrojmi z prieskumov, experimentov, po-
zorovani a (2) data dostupné z vladnych a inych institucii (demografické, ekonomické, scitania obyvatelov - byvanie,
vzdelanie a i.). Tieto data suUvisia aj so Specidlnymi etickymi opatreniami pri ich analyzach. Okrem toho sa pri ich
spracovani musia vyuzivat procesy Cistenia, analyz, verifikdcie a ochrany sikromia a manazment autorského prava.

1/2014 [ﬂlib




HLAVNE CLANKY

Mnoho kontextualnych informacii sa skryva aj v spracovani archivnych zdrojov ¢i Specidlnych digitalizovanych arte-
faktov. Nejasnosti pri zdielani a agregacii takychto digitalnych objektov sa tykaju nielen autorskych prav, ale aj tra-
dicie publikovat v socidlnych a humanitnych vedach skér interpretdcie ako data &i digitdlne objekty. Rozdiely su aj
medzi repozitdrmi v socidlnych vedach. Pri repozitari CogPrints v psycholdgii sa vyuziva samoarchivéacia textov pri-
spevkov, pri repozitari RePec v ekondmii sa postupuje institucionalne a obsahuje len prepojenia na plné texty. Pritom
v humanitnych vedach vznikajd rézne simulacie historickych objektov, miest Ci udalosti (napr. repozitar obrazov v jas-
kyniach v Dunhuangu v Cine, the Mellon International Dunhuang Archive ako st¢ast Artstor Digital Library) (Borgman
2007). Pre modelovanie objektov v Case a priestore sa tu tiez vyuzivaju geografické informacné systémy.

Informacné interakcie v digitalnych socidlnych a humanitnych vedach vedd k pouzivatelskym inovacidam a podpore
kreativneho procesu v priebehu vyuzivania dat a digitalnych objektov. Aj ked’ existuju zaujimavé slovniky v disciplinach
ako psycholdgia, socioldgia a pedagogika, terminologicka praca je v tychto vedach zlozitejsia ako v prirodnych vedach
¢i medicine kvéli interdisciplindrnymi presahom. V analyzach socialnych dat mozno vyuzivat metddy text miningu a di-
gitdlne technoldgie na predpovedanie politickych trendov ¢i tvorbu socidlnych a kultdrnych modelov.

Vybrané vysledky vyskumu doktorandov

Vysledky vyskumu informacného spravania doktorandov v ramci SirSieho projektu modelujiceho vybrané kognitivne
aspekty webu potvrdzuju rozdiely v metddach aj postupoch jednotlivych disciplin. Podrobnejsie informacie o tomto
kvalitativnom vyskume boli vysvetlené v inych pracach (Steinerova 2013). Na identifikaciu informacného spravania vy-
branych doktorandov sme vyuZzili polostruktirované rozhovory s 19 doktorandmi z UK a STU. Obsahovali 28 otazok
v niekolkych aspektoch zameranych na vyskumné spravanie, informacné stratégie, typy zdrojov, triedenie zdrojov, vy-
uzivanie sociadlnych médii a publikovanie. Vysledky analyz naznacujd, ze odliSnosti v informacnych potrebach vyply-
vaju z odliSnosti v metddach a type prieskumu (experiment, tedria, simulacia). Spolo¢nou motivaciou je prirodzena
zvedavost, overovanie informacii, rieenie problémov a argumentdcia. Socidlne média sa vyuzivaji najma pasivne,
ale aj na zdielanie vysledkov (i distriblciu dotaznikov, pritom sa potvrdilo prepajanie formalnej a neformalnej komu-
nikacie. Casto vznikaju aj nové typy informacnych produktov pri opatovnom vyuzivani dat, nastrojov a stratégii. Po-
tvrdila sa aj potreba podpory mladych vedcov pri budovani terminoldgie a metodologickych znalosti a tiez pri sietovani
s expertmi. V informaénom spravani v elektronickom prostredi v socidlnych sietach sa zaujimajl o nové uhly pohladu

Model informacnej podpory informacnych interakcii doktorandov (Steinerova, Hrckova 2014) kladie déraz na obja-
vovanie znalosti pri praci s informacnymi zdrojmi a objektmi ako stcasti vedeckej prace doktorandov. Obsahuje pro-
cesy socialneho sietovania a zdielania informacii, projektového a informaéného manazmentu, reprezentacie poznania
a vizualizacie, analyzy a syntézy, kritického posudzovania a interpretacii a prezentacii. Na zaklade toho sme sfor-
mulovali odporucania na vytvaranie Specialnych informacnych sluzieb s pridanou hodnotou pre doktorandov na prin-
cipoch dostupnosti, viditelnosti a vhodnosti. Tieto sluzby méZu obsahovat metodologické nastroje na manazment
informacii a projektov, terminologicky rozvoj, socialne sietovanie, analyzy a syntézy. Na zdklade toho mozno urdit
metodologickl gramotnost doktorandov (Steinerova 2013). Odporucame tieZ vytvaranie novsich produktov s prida-
nou hodnotou s interaktivnymi prvkami, ¢i uz tradi¢nejsich (blogy, wiki, komentare, recenzie), alebo nové repre-
zentacie dat v simulaciach, znalostnych mapach alebo personalizovanych agregovanych produktoch pre jednotlivych
vedcov podla témy zaujmu.

Zaver

Digitdlna veda je ddleZitou sucastou vyskumu v réznych projektoch a iniciativach aj v rémci rozvoja teérie a praxe in-
formacnej vedy. Okrem technologickej infrastruktury su pre informacnd vedu zaujimavé najma modely, metédy a na-
stroje prace s informdciami. Prinosom su aj bibliometrické a webometrické analyzy. Informaénd veda mézZe zohrat
Ulohu aj pri zlepsovani manazmentu digitalnych dat, budovani digitdlnych repozitarov a podpore open access pristupu
k zdrojom. Mnozstvo dat v r6znych formach (obrazy, senzorické data, simulacie, monitorovanie online spravania, me-
teorologické data a i.) si vyzaduje Specialne modely ich neskorsieho spracovania a integracie v socialnych kontextoch
a v novych nastrojoch (virtualne experimenty, robotika). To méze viest k novym vyskumnym otazkam, ako napr. bio-
diverzita & geneticky vyskum. Z vyskumov informaéného spravania vedcov sa mdzu vynorit novsie modely formova-
nia vedeckej gramotnosti a interakcii vedy a spolocnosti.

Konceptualna schéma digitalnej vedy je naznaend na obr. 4. Zobrazuje zloZitost interakcii medzi informa¢nymi ob-
jektmi, nastrojmi a metédami, ktoré vyuzivaju rozni aktéri (vedci, timy, institlcie, kniznice, vydavatelia). Tito aktéri
sU v neustalej interakcii so spoloénostou aj firemnou sférou pri realizacii vyskumnych a informaénych procesov v aka-
demickom informacnom prostredi. Napriek mnozstvu novsich neformalnych interakcii v socidlnych médiach zakladom
vedy v digitdlnom prostredi ostdvaju publikacie a data (obsah), preto ako principy digitdlnej vedy naznacujeme
v strede open access k publikacidam a datam a princip open science — otvorenej vedy v spolo¢enskom kontexte.

Digitalna veda znamena nielen navrh zloZitych socioekonomickych systémov a nastrojov vedeckej komunikacie, ale aj
premenu vedy od hierarchickej organizécie poznania smerom k horizontélnym interdisciplindrnym prepojeniam. V nich
sa vynaraju nové discipliny a metddy prostrednictvom otvorenosti zdrojov a nastrojov. Objavuju sa aj nové formy ko-
laboracie a vedeckej metriky s novymi publikacnymi kanalmi pri verifikovani a viacndsobnom vyuzivani dat a vysled-
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i

kov. Pritom sa predpoklada otvorenie vedy smerom k par-
s ) . o ticipacii buducich vyskumnikov vo vedeckych komunitach.
Informacne objekty vyskumne a informacné Rozdiely v disciplinach vidiet uZ teraz, pritom za najpro-

nastroje, metddy procesy gresivnej$iu oblast v rozvoji digitédlnej vedy sa povazuje
astrondmia, socialne vedy su zas na druhej strane spektra
rozvoja. VSeobecne sa zdOraznuje potreba zmien v kul-

open data ture spravania vyskumnikov, vedeckych organizacii aj su-
open science kromnych firiem s podporou novych metdd, participacie
open access spolo¢nosti a kolaborécie.

kultdra vyskumu

’ . : Zlozitost digitdlnej vedy ako sociotechnického systému je
subjekty / aktéry spolocnost vyzvou pre informaénd vedu. Problémom nie je ani tak
inovacie stratégie technologicka infrastruktira ako mnoZzstvo réznych zauj-
mov a informacnych interakcii medzi rozlicnymi aktérmi,
ktori siperia o zdroje (vedci, univerzity, vydavatelia, pro-
ducenti zdrojov, grantové agentury, kniznice). Hladanie
. . o rovnovahy medzi tymito aktérmi je skor socidlnou a stra-
Obr. 4 Digitalna veda - zlozky a principy tegickou otazkou riadenia ddvery, identity, lokacie & inte-
lektualneho vlastnictva. Obsah je tvoreny prave datami
a publikdciami a tu ostava vyznamna Uloha pre novych informaénych profesionalov, ktori méZzu vyuzit svoju dlhoroénu
expertizu v organizacii zdrojov, metrikach publikacii a citacii a poznani informacného spravania pouzivatelov.

firmy
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